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DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTIÓN 
Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN



UNIVERSIDAD DE CHILE
La Universidad de Chile es una institución de educación superior de carácter nacional y pública, que 
asume con compromiso y vocación de excelencia la formación de personas y la contribución al 
desarrollo espiritual y material de la Nación, construyendo liderazgo en el desarrollo innovador de las 
ciencias y las tecnologías, las humanidades y las artes, a través de sus funciones de docencia, creación 
y extensión, con especial énfasis en la investigación y el postgrado. Dentro de este rol, promueve 
el ejercicio de una ciudadanía preparada, crítica, con conciencia social y responsabilidad ética, de 
acuerdo con los valores de tolerancia, pluralismo y equidad, independencia intelectual y libertad de 
pensamiento, así como también del respeto, promoción y preservación de la diversidad en todos los 
ámbitos de su quehacer.

Es la institución de educación superior más antigua del país y una de las de mayor prestigio y tradición 
de América Latina, como lo prueban diferentes reconocimientos internacionales. 

En el plano nacional, la Universidad de Chile recibe en términos relativos el mayor número de estudiantes 
con los mejores puntajes de ingreso, cuenta con un cuerpo académico de excelencia, con una alta 
productividad en el campo científico y en la creación artística y cultural, y está permanentemente 
vinculada a la reflexión y acción respecto de los problemas nacionales. 

Los orígenes de la Universidad de Chile se encuentran en las primeras universidades conventuales 
que se fundan en el país durante el siglo XVII, en el período colonial. En 1738, se crea una universidad 
real, docente y de claustro, a la que se llama Universidad Real de San Felipe, en honor del rey Felipe V, 
con facultades de leyes, teología, medicina y matemáticas. Con motivo de la independencia del imperio 
español, esta institución se adapta progresivamente a las nuevas circunstancias de la vida republicana y 
pasa a llamarse Universidad del Estado de Chile, luego de la República de Chile, y finalmente en 1842, 
Universidad de Chile.

En ese año se dicta una ley orgánica de acuerdo con la cual la Universidad de Chile recibe la función 
de superintendencia de todos los niveles de la enseñanza del país. Asimismo, se le encarga propagar 
la afición por los estudios superiores, promover la investigación y la divulgación científica y literaria y 
servir de auxiliar a los trabajos de las diversas dependencias de la administración del Estado.

En 1931 se dicta una nueva ley orgánica que consagra la doble función científica y docente de la 
Universidad.  A partir de entonces, se mantiene un crecimiento sostenido de la Corporación. Crece 
el número de sus facultades e institutos, de sus centros de investigación y de sus carreras y programas 
académicos. 

Junto con formar profesionales y graduados, la Universidad de Chile ha cumplido a lo largo de su 
historia una labor de primera importancia a nivel nacional, a la vez que se ha constituido en centro 
relevante de creación científica y artística y de irradiación cultural en América Latina. La primera de las 
grandes tareas que emprende fue la organización de un sistema nacional de educación en el siglo XIX. 

En el siglo XX contribuye decisivamente a través de su quehacer a ampliar a todo el país la cobertura 
de la atención primaria en salud, a superar el problema de la desnutrición infantil, a la construcción de 
grandes obras de infraestructura productiva y energética, al estudio de los materiales de construcción 
y al desarrollo de la ingeniería sismorresistente, con lo que se aminoran en gran medida los efectos de 
los terremotos, y al desarrollo productivo exportador, especialmente en las áreas silvoagropecuarias y 
minera, entre otras grandes tareas.
 
Actualmente, la Universidad se rige por un nuevo estatuto que modifica el DFL N° 153 de 1981, dando 
lugar a una nueva institucionalidad: el Rector es la máxima autoridad unipersonal y representante legal, 
el Senado Universitario, órgano colegiado con funciones normativas y de lineamientos estratégicos; el 
Consejo Universitario, órgano colegiado de carácter ejecutivo; el Consejo de Evaluación, a cargo de 
la superintendencia de los procesos de evaluación, calificación y autoevaluación a nivel institucional 
e individual; y el Prorrector, quien asesora al Rector en materias de orden académico, económico-
administrativo, jurídico y estudiantil.



FACULTAD DE ECONOMÍA Y NEGOCIOS

•	 En la FEN de la Universidad de Chile, somos líderes en el país formando a los grandes profesionales de todos los tiempos 	
	 en las áreas de la economía, los negocios y el control de gestión.

•	 Es la primera Facultad de Economía y Negocios que se fundó en el país y desde su creación en 1934 ha formado a la	
	 mayoría de los grandes empresarios que han desarrollado el país, a la mayor parte de los ministros de Estado que ha tenido 	
	 Chile en todos los tiempos y en todos los Gobiernos, incluyendo a dos presidentes de la República (Pedro Aguirre Cerda y 	
	 Ricardo Lagos).

•	 Al menos 4 ministros de Hacienda (Sergio Molina, Luis Escobar, Manuel Marfán y Nicolás Eyzaguirre) y cinco presidentes del 	
	 Banco Central (Carlos Massad, Alfonso Inostroza, Álvaro Bardón, Roberto Zhaler y Vittorio Corbo) son egresados de esta 	
	 Facultad y los empresarios y emprendedores más emblemáticos de todos los tiempos se han formado en estas aulas (Jorge 	
	 Awad, Hans Eben, Bernardo Matte, Álvaro Saieh, Roberto de Andraca, Andrés Concha, entre otros muchos.)

•	 Todo esto, unido a nuestra tradición, prestigio, modernidad, visión global, y la red de egresados más importante que hoy son 	
	 destacados líderes del quehacer económico y empresarial del país, son nuestra mejor carta de presentación.
	



PALABRAS DEL DIRECTOR DCS 2012

Durante sus años de existencia, el Departamento de Control 
de Gestión y Sistemas de Información (DCS) ha trabajado 
para convertirse en un referente nacional de investigación 
y docencia en las áreas de: Control de Gestión, Auditoría, 
Contabilidad, Sistemas de Información, Tributación y Procesos 
de Negocios. Todas sus labores académicas poseen sólidas 
bases construidas gracias al vínculo  universidad-empresa 
que ha logrado desarrollar el DCS como resultado de las 
investigaciones, asesorías y actividades de extensión realizados 
permanentemente por sus centros de estudios (CET; CCIAI; 
CGIN y CQN).

Gracias a lo anterior, el DCS ha integrado de manera exitosa 
el mundo de la investigación en la universidad con la entrega 
de soluciones que requiere el entorno empresarial, lo que ha 
beneficiado no sólo a las organizaciones públicas y privadas 
del país, sino también ha potenciado las cátedras de Pregrado, 
de Postgrado y de Educación Ejecutiva, instancias en la cuales 
los alumnos aprenden la teoría a través de la revisión de 
casos prácticos, la mayor parte de ellos del contexto nacional 
y donde los académicos han podido participar directamente.

Asimismo, durante el año 2012, el Departamento de Control 
de Gestión y Sistemas de Información se concentró en invertir 
recursos para fomentar principalmente: la investigación 
científica de la unidad; la asistencia a congresos de los distintos 
profesores, recibir visitas del más alto nivel académico 
internacional y preparar la infraestructura necesaria para 
recibir a los futuros profesores que se sumarán al DCS (se 
espera la llegada de cinco académicos con doctorado en el 
corto plazo) y que apoyarán la labor académica de nuestras 
carreras. Este compromiso con la docencia de calidad queda 
demostrado con la capacitación permanente de los mismos 
profesores del DCS, pues durante el año 2012 un grupo 
importante de académicos del departamento asistió a cursos 
de nuevas  metodologías de aprendizaje en la Universidad de 
Harvard en Estados Unidos. 

Todo lo anterior, sumado al apoyo brindado en el cambio 
curricular de nuestra Facultad de Economía y Negocios, 
demuestra el profundo compromiso del Departamento de 
Control de Gestión y Sistemas de Información, no sólo con 
la labor educativa y de investigación, sino también con el 
quehacer empresarial.

Christian Cancino del Castillo
Director Departamento de Control de Gestion 
Años 2011 – 2012 



NUESTROS ACADÉMICOS

Bonilla Meléndez, Claudio

Ph.D y M.Sc in Economics, University of Texas at Austin, EE.UU.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados del área Financiera.
Director del Centro de Investigación Cuantitativa en Negocios, Universidad de Chile. 
Áreas de especialización: Economía de las organizaciones  y economía financiera.
Profesor Asociado, Categoría Académica Ordinaria.

Cancino del Castillo, Christian

Doctor en Economía y Empresas, Universidad Autónoma de Madrid, España.
Ingeniero Comercial, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información.
Áreas de especialización: Sistemas de información para la gestión, innovación y microempresas.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información

Cabello Cerna, Adriana

Master en Gestión Internacional y Comercio Exterior, Universidad de Zaragoza, España.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: contabilidad internacional, IFRS.
Instructora, Categoría Académica Adjunta.

Caprile Rojas, Aldo

Magíster en Ingeniería de Negocios con TI (MBE), DII, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Ejecutivo Centro de Control de Gestión. Universidad de Chile
Áreas de Especialización: Control de gestión.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.

Organizados por orden alfabético



Coronado Martínez, Freddy

Ph.D in Accounting, Michigan State University, EE.UU.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Programa Magíster en Control de Gestión Weekend.
Director Académico Diplomados en Control de Gestión.
Áreas de Especialización: Control de gestión y comportamiento organizacional.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Correa Vivar, Luciano

M.Sc in Operation Research and Industrial Engineer. University of Texas at Austin. EE.UU.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Métodos cuantitativos, estadísticas, microeconomía y políticas de energía.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Carreño Gómez, José Luis

M.B.A. Mención Gestión en Finanzas, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: auditoría, control de gestión y finanzas.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.

Díaz Bahamondes, Miguel Ángel

Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Ejecutivo Centro de Contabilidad Internacional y Auditoría Interna. Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados en áreas de Auditoría Interna y Fraude.  
Áreas de especialización: Evaluación de riesgos de auditoría y de negocio.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.

Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información



Jaque López, Javier

Master in Tax Law (LLM), International Tax Law, University of London, Inglaterra.
Magíster en Planificación y Gestión Tributaria, Universidad de Santiago de Chile.
Ingeniero Comercial, Universidad de Valparaíso.
Director Ejecutivo del Centro de Estudios Tributarios, Universidad de Chile.
Director Académico de Magíster en Tributación y Diplomados del área de Tributación.
Áreas de Especialización: Tributación.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.

Jara Sarrúa, Luis

Master en Contabilidad Internacional, Universidad de Zaragoza, España.
Master en Contabilidad y Finanzas, Universidad de Zaragoza, España.
Contador Público-Auditor, Universidad Diego Portales.
Director Académico Diplomados de Contabilidad Internacional.
Áreas de especialización: Contabilidad Internacional, IFRS.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.

Farías Landabur, Antonio

Ph.D in Management, IESE Business School, Universidad de Navarra, España. 
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Control de gestión y costos para la toma de decisiones.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Gutiérrez Caro, Elizabeth

Ph.D in Management, Universidad de California, Los Ángeles (UCLA), EE.UU.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad financiera, efectos de la información financiera en los mercados 
Instructor, Categoría Académica Ordinaria.

Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información



Laengle Scarlazetta, Sigifredo

Doktor Rerum Politicarum, Universidad Konstanz, Alemania.
Magíster en Ciencias de la Ingeniería, Universidad de Chile.
Ingeniero Civil, Universidad de Concepción.
Director Académico Diplomado Gestión de Procesos de Negocios.
Áreas de Especialización: Gestión de Procesos de Negocios, Gestión de la Innovación en TI, Sistemas de 
Información.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Loyola Fuentes, Gino

Ph.D en Economía, Universidad Carlos III de Madrid, España.
Magíster en Economía, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Programa de Magíster en Control de Gestión Full Time.
Áreas de Especialización: Teoría de subastas, economía de los gobiernos corporativos, teoría de 
negociación, economía bancaria.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Miranda Pino, Jaime

Doctor (c) en Sistemas Complejos de Ingeniería, Universidad de Chile.
Magíster en Gestión de Operaciones, Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Chile.
Director Ejecutivo del Centro de Gestión de Información para los Negocios, Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados en Business Intelligence y Gestión de Operaciones.
Presidente del Instituto Chileno de Investigación Operativa (ICHIO).
Áreas de Especialización: Management sciences, investigación de operaciones, inteligencia de negocios, 
minería de datos, logística.
Instructor, Categoría Académica Ordinaria.

La Paz Lillo, Ariel

Ph.D in Management Information Systems, University of Illinois at Chicago. EE.UU.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Escuela de Sistemas de Información y Auditoría.
Áreas de Especialización: Impacto de los SI en las organizaciones, diseño estratégico de sistemas de 
información, innovación y emprendimiento en las universidades.
Profesor Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información



Neriz Jara, Liliana

Núñez Mondaca, Alicia

Doctora en Cs. Económicas y Empresariales, Universidad Autónoma de Madrid, España.
Magíster en Preparación y Evaluación de Proyectos, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Ingeniero Comercial, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Finanzas, control de gestión y administración de salud.
Profesora Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

PhD in Public Health with concentration in Health Management and Policy, Oregon State University, 
EE.UU.
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización:  Equidad en sistemas de salud, sistemas de salud y salud universal, gestión de
instituciones de salud y sistemas de costeo.
Instructor, Categoría Académica Ordinaria.

Pizarro Torres, Verónica

Doctora en Cs. Económicas y Empresariales, Universidad Autónoma de Madrid, España.
Contador Auditor, Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. 
Áreas de Especialización: Contabilidad internacional, IFRS.
Profesora Asistente, Categoría Académica Ordinaria.

Müller Valenzuela, Claudio

Doctor (c) en Ciencias Empresariales, Universidad Autónoma de Madrid, España.
M.B.A. Loyola College in Maryland. EE.UU.
Magíster en Administración de Empresas, Universidad Alberto Hurtado.
Ingeniero Industrial, Universidad Técnica Federico Santa María.
Áreas de Especialización: Dirección de operaciones, gestión de procesos de negocios, gestión de la 
calidad.
Profesor, Categoría Académica Adjunta.

Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información



Departamento Control de Gestión y Sistemas de Información

Zurita Alarcón, Gustavo

Doctor en Ingeniería Civil, mención Ciencias de la Computación, Pontificia Universidad Católica de Chile. 
Maestría en Informática, Utrech University, Universidad de Chile y Pontificia Universidad Católica de 
Chile.
Licenciado en Informática, Universidad Mayor de San Simón, Bolivia.
Director de Investigación de la Facultad de Economía y Negocios y del DCS.
Director Académico Diplomados de Gestión de Proyectos Informáticos y Tecnologías de la Información.
Áreas de Especialización: Sistemas colaborativos móviles de soporte a la enseñanza/aprendizaje, a la 
toma de decisiones y a la gestión del conocimiento; sistemas basados en redes sociales.
Profesor Asociado, Categoría Académica Ordinaria.

Ramis Lanyon, Francisco

Ph.D and M.Sc in Industrial Engineering, Georgia Institute of Technology. EE.UU.
Ingeniero Civil Mecánico, Universidad de Concepción.
Áreas de Especialización: Administración de salud.
Profesor, Categoría Académica Adjunta.

Torres Huechucoy, Leonardo

Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad internacional, IFRS.
Instructor, Categoría Académica Adjunta.



INVESTIGADORES ASOCIADOS

Moreno González, Elmo

Yáñez Henríquez, José

Doctor en Economía de la Empresa, Universidad Autónoma de Madrid, España.
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile. 
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad Internacional, IFRS, Auditoría.

Master of Arts in Economics, University of Minnesota, EE.UU.
Ingeniero Comercial, Universidad de Chile.
Director Académico del Centro de Estudios Tributarios, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Tributación, Finanzas Públicas, Economía del Bienestar.
Profesor Titular, Categoría Académica Ordinaria.



JÓVENES EN FORMACIÓN

Carvajal Gallardo, Mariela

Cursando Ph.D in Accounting, University of Auckland, Nueva Zelanda.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación. 

Chandía Troncoso, Karina

Fuentes Cáceres, Verónica

Cursando Ph.D in Accounting, Universidad Rutgers, EE.UU. 
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación. 

Cursando Ph.D in Health Policy and Administration, Pennsylvania State University, EE.UU.
Magíster en Control de Gestión, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación.

López Araya, Harold

Ormeño Pérez, Rodrigo

Cursando Ph.D in Accounting, Purdue University, EE.UU.
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación. 

Cursando Ph.D in Taxation, University of Exeter Business School, Exeter, Reino Unido.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación.

Vidal Farah, María Elena

Cursando Ph.D in Strategic, Duke University, EE.UU.
Magíster en Ciencias de la Administración con Mención en Finanzas, Universidad del Desarrollo.
Ingeniero Comercial, Universidad del Desarrollo.
Ayudante de Investigación.



PUBLICACIONES EN 
REVISTAS CIENTÍFICAS 
DEL CATÁLOGO ISI

Optimal and Efficient Takeover 
Contests with Toeholds
Publicada en: Journal of Financial Intermediation 
2012.. Volume 21, issue 2, pp. 203-216
Autor: Gino Loyola

Characterizing the efficient points without 
closedness or free-disposability
Publicada en: Central European Journal of Operations Research, 
2012. Volume 21 pp. 401-410
Autores: Fabián Flores - Sigifredo Laengle - Gino Loyola

Bargaining and 
negative externalities
Publicada en: Optimization Letters 2012.
Volume 6. Number 3
Autores: Sigifredo Laengle - Gino Loyola

Credit rationing or entrepreneurial 
risk aversion? A comment
Publicada en: Economics Letters*
*Investigación aceptada en 2012, con fecha 
de publicación 2013.
Autores: Claudio Bonilla - Marcos Vergara

Auctions vs. Negotiations in 
Takeover with Initial Stakes
Publicada en: Finance Research Letters 2012. 
Volume 9, pp. 111-120
Autor: Gino Loyola

Mobile, Collaborative Situated Knowledge 
Creation for Urban Planning

Publicada en: Revista Sensors 2012. 
Volume 12, issue 5, pp. 6218-6243
Autores: Gustavo Zurita - Nelson Baloian

Ubiquitous Mobile Knowledge Construction in 
Collaborative Learning Environments

Publicada en: Revista Sensors 2012.
Volume 12, issue 6, pp. 6995-7014
Autores: Nelson Baloian - Gustavo Zurita

Antecedentes y resultados de emprendimientos 
dinámicos en Chile: cinco casos de éxito
Publicada en: Revista Innovar 2012.
Volume 22, pp 43
Autores: Christian A. Cancino - Freddy Coronado - Antonio Farías

udpSkeduler: a Web Architecture based 
Decision Support System for Course and 
Classroom Scheduling
Publicada en: Decision Support Systems 2012.
Volume 52, issue 2, pp 505 - 513
Autores: Jaime Miranda - Pablo Rey - José Robles



OTRAS PUBLICACIONES EN
REVISTAS CIENTÍFICAS NO ISI

First World Political Economy and its 
Application in Latin America: A Review 

Publicada en:  Asian Journal of Latin America Studies 2012.
volume 25, issue 4, pp. 103-129 
Autores: Claudio Bonilla - Leonardo Gatica - Juan Pablo Couyoumdjian

Start-ups success using public funds: 
University versus industry sponsorship 

Publicada en:  Multidisciplinary Business Review, 2012. 5 (1), pp. 38-45 
Autores: Ariel La Paz - Christian Cancino - Jaime Miranda



DCS EN MEDIOS

El esfuerzo que ha desarrollado el grupo de profesores del DCS por difundir sus temáticas y conocimiento nos ha permitido 
aumentar, de forma sostenida, la expansión en medios de comunicación nacional e internacional.
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Javier Jaque
Elmo Moreno
José Yáñez
Luis Jara
Claudio Müller
Christian Cancino
Miguel Ángel Díaz
Aldo Caprile
Leonardo Torres
Alicia Núñez
Verónica Pizarro

Gustavo Zurita
Luciano Correa
Liliana Neriz
Jaime Miranda
Sigifredo Laengle
Claudio Bonilla
Adriana Cabello
Educación Ejecutiva
Ariel La Paz
Francisco Petour
Gino Loyola

Acádemicos que participaron:

La Prensa
La Prensa



PROGRAMAS DE POSTGRADOS

Generación: 2011-2013
51 Alumnos. Santiago.

Generación: 2011-2013
42 Alumnos. Santiago.

Magíster en Control de Gestión

Magíster en Tributación 

Generación: 2012-2014
53 Alumnos. Santiago.

Magíster en Tributación 

Generación: 2012-2014
37 Alumnos. Santiago.

Magíster en Control de Gestión

Generación: 2011-2013
20 Alumnos. Antofagasta.

Magíster en Control de Gestión

Generación: 2012-2014
26 Alumnos. Puerto Montt.

Magíster en Tributación 

Actualmente, el DCS es responsable de dos de los postgrados que ofrece la Facultad de Economía y Negocios, los cuales son 
dictados no sólo en la Región Metropolitana sino también en el Norte y Sur de nuestro país.



LIBROS Y CAPÍTULOS DE LIBROS 

Título Autor(es) Publicada en

A Development Model of Social Responsibility Competencies for 
Sustainable Development in the School of Economics and Business 
at the University of Chile

Oscar Jerez Yañez 
Freddy Coronado Martínez 
Gabriela Valenzuela Arcuch

Leal Filho, Walter (ed.), Sustainable Development at 
Universities:New Horizons, series: Umweltbildung, 
Umweltkommunikation und Nachhaltigkeit/Environmental 
Educaction, Communication and Sustainability- volume 34

Compendio de Leyes Tributarias 2012
Javier Jaque
Luis Ortiz Fuentealba

Edición digital - Web CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/images/cet/pdf/compendio_leyes_
tributarias_2012.pdf

Consagración legal del Goodwill y Badwill Tributario
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº31 - Octubre 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=86&Itemid=164

Context, Patterns and Geo-collaboration to Support Situated 
Learning. 
In Proc, of The 6thInternational Conference in Ubiquitous 
Computing and Ambient Intelligence (UCAml 2012)

Gustavo Zurita
Nelson Baloian

Lecture Notes in Computer Science. Vitoria-Gasteiz, Spain, 
Springer-Verlag, Berlin/Heidelberg, Germany, December 
3-5,2012.  vol. 7656, pp 503-511. ISBN: 978-3-642-35376-5

Designing the Software Support for Partially Virual Communities,
In Proc. 18th Collaboration researchers International Workshop 
on Groupware (CRIWG 2012)

Claudio Gutiérrez
Nelson Baloian
Sergio Ochoa
Gustavo Zurita

Lecture Notes in Computer Science. Springer-Verlag, Berlin/
Heidelberg, Germany. 
September 2012, vol. 7493, pp. 73-88, ISBN 978-3-642-33283-8

Efectos Tributarios en la Transformación de Sociedades
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº26 - Mayo 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=74&Itemid=149

Indemnizaciones por Término  del Contrato de Trabajo
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº27 - Junio 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=78&Itemid=156

Intangibles en Chile: Relación entre la calidad del tratamiento 
contable nacional y la importancia de los intangibles en el mercado 
chileno

Verónica Pizarro Editorial Académica Española, ISBN/ISSN:978-3-8473-5329-4

Las Modificaciones al Incentivo Tributario I+D
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº29 - Agosto 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=83&Itemid=160

Nuevo Tributación de los Retiros Presuntos
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº32 - Noviembre 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=90&Itemid=169

Operación Renta AT 2012
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº23 - Enero 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=68&Itemid=142

Proyecto de Reforma Tributaria
Javier Jaque
Luis González Silva
Alejandro Dumay Peña

Reporte Tributario Nº28 - Julio 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=81&Itemid=159

Organizados por orden alfabético



LIBROS Y CAPÍTULOS DE LIBROS 

Título Autor(es) Publicada en

Restricciones Incorporadas a la Tributación en Renta Presunta
Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº33 - Diciembre, Edición digital,  Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=92&Itemid=171

Revista de Estudios Tributarios Nº6

Javier Jaque López 
José Yáñez Henríquez 
Alberto Cuevas Ozimica 
José Madariaga Montes 
Luis Ortiz Fuentealba 
Harry Ibaceta Rivera 
Pablo Calderón Torres 
Víctor Villalón Méndez 
Antonio Faúndez Ugalde 
Gloria Flores Durán 
W. Raphael Wahn Pleitez 
Emanuel Baeza García 
Yuri Alberto Varela 
Gonzalo Vergara Quezada

Edición digital, junio 2012 - Web CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=a
rticle&id=659:revista-de-estudios-tributarios&catid=75:revistas-
tributarias&Itemid=5

Revista de Estudios Tributarios Nº7

Javier Jaque López 
José Yáñez Henríquez 
Alberto Cuevas Ozimica 
Antonio Faúndez Ugalde 
Harry Ibaceta Rivera 
Luís González Silva 
Luis Ortiz Fuentealba 
Pablo Calderón Torres 
Víctor Villalón Méndez 
Alejandro Dumay Peña 
Carmen Gloria Jorquera 
Cristián Pincheira Castro 
Gonzalo Polanco Zamora 
Rodrigo Torres Neira 

Edición digital, noviembre 2012 - Web CETUChile  
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=a
rticle&id=955:revista-de-estudios-tributarios&catid=75:revistas-
tributarias&Itemid=5

Supporting Collaboration for Smarter City Planning. In Proc. of 
The 6th International Conference in Ubiquitous Computing and 
Ambient Intelligence (UCAmI 2012)

Jonathan Frez
Nelson Baloian
Gustavo Zurita

Lecture Notes in Computer Science  Vitoria-Gasteiz, 
Spain,Springer-Verlag, Berlin/Heidelberg, Germany. December 
3-5, 2012,
vol. 7656, pp 338-341  ISBN: 978-3-642-35376-5

Tratamiento Tributario de las Cooperativas y sus socios
Javier Jaque
Luis González Silva
Gonzalo Polanco

Reporte Tributario Nº30 - Septiembre 2012, Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=84&Itemid=163

 Tributación de derivados
Javier Jaque
Luis González Silva
Harry Ibaceta Rivera 

Reporte Tributario Nº25 - Abril 2012, Edición digital, Web 
CETUChile http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_cont
ent&view=category&layout=blog&id=72&Itemid=147

Tributación de los Profesionales Independientes y la Obligación de 
Cotizar

Javier Jaque
Luis González Silva

Reporte Tributario Nº24 - Marzo 2012,  Edición digital, Web 
CETUChile 
http://www.cetuchile.cl/index.php?option=com_content&view=c
ategory&layout=blog&id=70&Itemid=144

Organizados por orden alfabético



PARTICIPACIÓN DE ACADÉMICOS 
EN CONFERENCIAS Y SEMINARIOS 
INTERNACIONALES 
Nombre de Artículo Autor(es) Evento Lugar

Improving Flow in Clinical Units Using ABC, Lean and 
Simulation

Francisco Ramis
Liliana Neriz
José Sepúlveda

Healthcare Systems Process Improvement February 2012,Las Vegas, EE.UU.

Entrepreneurship and Institutional Quality: Measuring 
value added in the economy

Claudio Bonilla 
Claudio Müller 

Family Enterprise Research Conference (FERC)
Mayo 2012, Concordia University, John 
Molson School of Business, Montreal, Canadá

A Conceptual Model to Design Partially Virtual 
Communities

Claudio Gutiérrez
Nelson Baloian
Sergio Ochoa
Gustavo Zurita

16th IEEE International Conference on Computer 
Supported Collaborative Work in Design

Mayo 2012, Wuhan, China

Software Platform to build Geo-collaborative Systems 
Supporting Design and Planning

Jonathan Frez
Nelson Baloain
Gustavo Zurita

16th IEEE International Conference on Computer 
Supported Collaborative Work in Design

Mayo 2012, Wuhan, China

Improving Patient’s Flow at Emergency Rooms Applying 
IE Tools

Francisco Ramis
Liliana Neriz
José Sepúlveda

IEE Annual Conference&Expo Mayo 2012, Orlando, Florida, EE.UU.

The evolution of the CIO profile: Evidence in Chile
Ariel La Paz
Christian Cancino
Sigifredo Laengle

Conference on Information Resources 
Management

Mayo 2012,Vienna, Austria

Family ownership and firm performance: 
evidence from public companies in Chile and Peru

Claudio Bonilla 
Claudio Müller 

12th Annual IFERA World Family business 
Research Conference

Junio 2012, Université Bordeaux IV, Bordeaux, 
Francia

Using Mobile, Positioning and Web Technologies

Nelson Baloian
Gustavo Zurita
Jonathan Frez 
Marcelo Milrad

ICALT 2012 - 12th IEEE International Conference 
of Advanced Learning Technologies

Julio 2012, Rome, Italy

El desafío de hacer rentable una empresa de menor 
tamaño: determinación de costos por medio de 
recursos A+S

Verónica Pizarro
Óscar Jerez

II Jornada de Investigadores sobre Aprendizaje-
Servicio

Agosto 2012,Universidad de Buenos Aires, 
Argentina

Implementing the Coupled Objects paradigm 
for Supporting Collaborative Applications Programming 
with HTML5

Nelson Baloian
Jonathan Frez
Gustavo Zurita

6th International Conference on Collaboration 
Technologies

Agosto 2012,, Sapporo, Hokkaido, Japan

Research with colleagues in                                                                                                                                               
underrepresented nations: The Latin-American Case in 
the high impact Journals

Claudio Müller 
Christian Cancino

72rd Annual Meeting of the Academy of 
Management

Agosto 2012,Hynes Convention Center, 
Boston, MA, EE.UU.

Learning in Highly Polarized Conflicts
Sigifredo Laengle 
Gino Loyola

International Annual Conference of the German 
Operations Research Society

Septiembre 2012. Leibniz Universitât, 
Hannover, Germany 

Un Modelo de Programación entera basado en Patrones 
para la Asignación de Salas de Clases para una Facultad 
de Medicina

Jaime Miranda
Pablo Rey

Congreso Latinoamericano de Investigación 
Operativa (CLAIO)

Septiembre 2012,  Río de Janeiro, Brasil

Un modelo de desarrollo de la competencia de 
responsabilidad social profesional para el desarrollo 
sustentable

Freddy Coronado
Oscar Jerez Yañez 
Gabriela Valenzuela Arcuch

XLVII Asamblea Anual del Consejo 
Latinoamericano de Escuelas de Administración 
CLADEA

Octubre 2012, Lima, Perú

Explorando los determinantes de las 
empresas born globals en Chile

Christian Cancino
XLVII Asamblea Anual del Consejo 
Latinoamericano de Escuelas de Administración 
CLADEA

Octubre 2012, Lima, Perú

Planificación de Iniciativas Estratégicas Basado en 
Modelos de Ecuaciones Estructurales y Programación 
Lineal

Jaime Miranda
Antonio Farías
Matías Sánchez

XLVII Asamblea Anual del Consejo 
Latinoamericano de Escuelas de Administración 
CLADEA

Octubre 2012, Lima, Perú

Combining Learning with Patterns and Geocollaboration
Gustavo Zurita
Nelson Baloian

IEEE International Conference on Systems, 
Man and Cybernetics

Octubre 2012, Seoul, Korea

Organizados por fecha de realización



PARTICIPACIÓN DE ACADÉMICOS EN 
CONFERENCIAS Y SEMINARIOS NACIONALES

Tema Autor(es) /
Expositor(es)

Nombre Seminario Fecha / Lugar

Characterizing the efficient points without 
closedness or free-disposability

Sigifredo Laengle 
Gino Loyola

Coloquio en conjunto con el Instituto Chileno 
de Investigación Operativa (ICHIO)

Abril 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Introducción Emprendimiento y Tributación Javier Jaque Ciclo de Updates FEN
Abril 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Observatorio IFRS: Una contribución al 
aprendizaje y a la investigación en Contabilidad 
Financiera

Luis Jara Sarrúa
Simposio en Investigación Contable. 
Conferencia Académica Permanente de 
Investigación Contable (CAPIC)

Mayo 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Modificaciones introducidas por la Reforma 
Tributaria

Javier Jaque
Coffee&Upgrade: Reforma Tributaria y su 
Impacto en las Empresas

Junio 2012, Teatro de la Universidad de 
Chile. Santiago, Chile

Presentación Observatorio IFRS Luis Jara Sarrúa
Seminario Scotiabank & UEjecutivos: Normas 
Internacionales de Información Financiera para 
Pequeñas y Medianas Empresas (PyMEs)

Julio 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Casos exitosos de gestión de negocios Sigifredo Laengle
Quinta jornada de Coffee&Upgrade: “BPM, el 
ADN de la empresa”

Julio 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Integrated Timetabling and Vehicle 
Scheduling As An Integer Programming Problem

Jaime Miranda
Conference on Advanced Systems for Public 
Transport

Julio 2012,  Santiago, Chile

“Villa Chocolate”: El desafío de costear los 
productos de un microemprendimiento familiar

Verónica Pizarro
VII Congreso Anual - Asociación Latinoamérica 
de Casos - ALAC 2012. Enseñanza en Negocios 
en Latinoamérica: Desafíos y Tendencias

Julio 2012. Facultad de Economía y 
Negocios, Universidad de Chile. Santiago, 
Chile

Análisis a las Observaciones realizadas por la 
Superintendencia de Valores y Seguros a los 
primeros estados financieros confeccionados 
bajo IFRS en Chile (Mejor Trabajo de 
Investigación)

Luis Jara Sarrúa
XXIII Conferencia Académica Permanente de 
Investigación Contable (CAPIC)

Octubre 2012. Facultad de Ciencias 
Económicas y Jurídicas, Universidad de 
Magallanes. Punta Arenas, Chile

Integrando Herramientas para el mejoramiento 
continuo, costeo ABC y Lean Management para 
ICIL-ICAFAL

Liliana Neriz
Percy Riquelme
Dora Hernández
Antonieta Donoso

Congreso XXVIII ENEFA
Noviembre 2012, Universidad de Talca, 
Chile

Direcciones para una mejor utilización de la 
capacidad en las universidades: Una visión de 
corto y largo plazo

Jaime Miranda II Jornadas de Investigación de Operaciones
Noviembre 2012, Universidad de Talca, 
Curicó, Chile

Sistema de Costeo ABC
Liliana Neriz
Francisco Ramis

XI Congreso Nacional de Esterilización, 
Sociedad de Profesionales de Esterilización de 
Chile

Noviembre 2012. Hospital Militar, 
Santiago, Chile

Organizados por fecha de realización



PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 
ADJUDICADOS  

RESUMEN RECONOCIMIENTOS Y 
NOMBRAMIENTOS 2012  

Nombre del Proyecto Investigador Responsable y Co-organizador Fondo/Año 2012

Explorando e Identificando las Formas de no Linealidad en Mercados 
Financieros Emergentes: Extensiones y Generalizaciones

Co-Investigador Responsable: Rafael Romero M. 
Investigador: Claudio Bonilla M.

FONDECYT 1111034
2011-2013

Herramientas para la Gestión de Pabellones Quirúrgicos y de sus Recusos 
Asociados

Francisco Ramis (Director)
Liliana Neriz (Directora Alterna)
Investigadores principales:
Antonio Farías
Alicia Nuñez

FONDEF D07I1012
2009-2012

Tipo: 		  Nombramiento
Académico: 	 Verónica Pizarro
Título: 		  Integrante de la  Comisión de Principios y Normas del 
		  Colegio de Contadores de Chile
Lugar:  		  Colegio de Contadores de Chile

Tipo: 		  Nombramiento
Académico: 	 Gustavo Zurita
Título: 		  Director de Investigación Facultad de Economía y 
		  Negocios de la Universidad de Chile
Lugar:  		  Facultad de Economía y Negocios 
		  de la Universidad de Chile



Tipo: 		  Reconocimiento
Académico: 	 Jaime Miranda 
Título: 		  Mejor profesor de pregrado del Depto. Control de 		
		  Gestión y Sistemas de Información (DCS) 
Lugar:  		  Otorgado por Facultad de Economía y Negocios de la 
		  Universidad de Chile

Tipo: 		  Reconocimiento
Académico: 	 Javier Jaque 
Título: 		  Mejor profesor de pregrado del Depto. Control de 		
		  Gestión y Sistemas de Información (DCS) 
Lugar:  		  Otorgado por Facultad de Economía y Negocios de la 
		  Universidad de Chile

Tipo: 		  Nombramiento
Académico: 	 Luis Jara Sarrúa
Título: 		  Integrante del Comité Editorial Revista Capic Review
Lugar:  		  Revista Capic Review

Tipo: 		  Nombramiento
Título: 		  Premio al Mejor Artículo de Investigación en la XXIII 	
		  Conferencia  Académica Permanente de Investigación 	
		  Contable (CAPIC).
Lugar:  		  Conferencia Académica Permanente de 
		  Investigación Contable (CAPIC)

Tipo: 		  Reconocimiento
Título: 		  Uno de los mejores profesores de pregrado de la
		  Facultad de Economía y Negocios
Lugar:  		  Otorgado por Universidad de Chile



Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Antoine Sauré 
Lugar: 		  The University of British Columbia, Canadá
Actividad:  	 Seminario “Analytics and Optimization for Business: Una 	
		  mirada cuantitativa de hacer negocios”

Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Arkalgud Ramaprasad 
Lugar: 		  Universitu of  Illinois, EE.UU
Actividad:  	 Proyectos de Investigación con académicos del CGIN.

Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Hiroaki Ogata 
Lugar: 		  University of Tokushima, Japón 
Actividad:  	 Conferencia “Scroll: Capturing tacit knowlegde from daily
 		  experiences and recalling them using movile and ubiquitous 	
		  tecnologies”

PROFESORES VISITANTES 
EXTRANJEROS



Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Ramazan Gençay 
Lugar: 		  Simon Fraser University, Canadá
Actividad:  	 Conferencia “Economic Links and Counterparty Risk”

Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Harris Schlesinger
Lugar: 		  University of Alabama (EE.UU.)
Actividad:  	 Conferencia “Rist-Taking-Neutral Background Risk”

Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 John Edmunds 
Lugar: 		  Babson College, EE.UU.
Actividad:  	 Lanzamiento Libro “Cerro Arriba”

Tipo: 		  Profesor Visitante
Académico: 	 Mathias Kirchmer 
Lugar: 		  University of Pennsylvania, EE.UU.
Actividad:  	 Lanzamiento del libro “The Value - Switch for lasting 
		  competitive advantage”



OTRAS ACTIVIDADES IMPORTANTES 

Nombre Lugar

Asesoría en Desdoblamiento Estratégico utilizando Mapa Estratégico y Cuadro de 
Mando Integral

Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Oriente Ltda (Oriencoop)

Asesoría en Planificación Estratégica para Lomas Bayas Xstrata Copper Lomas 
Bayas a través de mapa estratégico y cuadro de mando integral

Lomas Bayas Xstrata Copper

Desarrollo e Implementación de un Modelo de Prevención de Delitos y Gestión 
de Riesgos de Fraude

Empresa de Ferrocarriles del 
Estado

Mejoramiento del Gobierno Corporativo del Poder Judicial Poder Judicial de Chile

Nuevo Modelo de Compensación de Agentes Operadores Intermediarios con los 
Sistemas de Gestión vigente en CORFO-Tesorería y Contabilidad de Costos

Corporación de Fomento de la 
Producción (CORFO)

Evaluación de Calidad Técnica y Estratégica del Software Open Source Adempiere 
ERP con informe de respaldo para la toma de decisiones

Aguas Antofagasta S.A.

Contratación de una Asesoría en Materia Contable, para el Análisis y
Determinación de Políticas de Registro y Valorización de Activos Concesiones 
Portuarias de las Empresas Portuarias

Sistemas de Empresas Portuarias 
(SEP)

Formación de Agentes Replicadores en Educación Previsional y Fortalecimiento de 
Redes Sociales. Proyecto beneficiario del Fondo para la Educación Previsional 2012, 
concurso convocado por la Subsecretaría de Previsión Social

Subsecretaría de Previsión Social

Asesoría en Desdoblamiento Estratégico utilizando Mapa Estratégico y Cuadro de 
Mando Integral

Fundación Educacional para el 
Desarrollo Integral del Menor 
(Integra)

Modelamiento, Gestión y Optimización de Procesos Banco Estado

Rediseño y Optimización de Procesos de Optimización de Reclamos Banco Estado

Capacitación en Métodos y Gestión de Proyectos de IngenierosTrainee Banco de Chile

Peritajes Finacieros Sobre los Efectos Contables de las Renegociaciones 
Unilaterales Efectuadas por Empresa La Polar

Ministerio Público

En su afán por mantener una constante cercanía entre la academia y la realidad empresarial, el Departamento de Control de Gestión 
y Sistemas de Información realiza constantemente trabajos de asesorías. Actividades que son realizadas por profesores del DCS y 
profesionales especialistas que colaboran y permiten entregar un apoyo integral a las necesidades de cada institución.



PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN - 
EDUCACIÓN EJECUTIVA

Diploma en Aplicación de la Metodología de Gestión Seis Sigma Nivel Black Belt

Diploma en Auditoría de Sistemas y Tic´s

Diploma en Business Intelligence

Diploma en Contabilidad Internacional IFRS

Diploma en Contabilidad y Análisis Financiero

Diploma en Contabilidad y Tributación

Diploma en Control de Gestión Gerencial

Diploma en Control de Gestión para Profesionales

Diploma en Control y Gestión Estratégica de Costos

Diploma en Gestión de Procesos de Negocios

Diploma en Gestión de Servicios de TI con ITIL

Diploma en Gestión de Tecnologías de la Información

Diploma en Gestión en Auditoría Interna

Diploma en Gestión Estratégica de Negocios con TI

Diploma en Gestión Integrada de Calidad, Seguridad, Medioambiente

Diploma en Gestión Integral de Riesgo de Negocio

Diploma en Gestión y Evaluación de Proyectos Informáticos

Diploma en IFRS para PYMES

Diploma en Logística y Gestión de Operaciones

Diploma en Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público NIC SP

Diploma en Planificación Tributaria

Diploma en Prevención, Detección e Investigación de Fraude

Diploma en Seguridad Informática

Diploma en Tributación

Diploma en Tributación Internacional

SANTIAGO
Cantidad de Programas: 47
Cantidad de Alumnos: 1217

REGIONES
Cantidad de Programas: 13
Cantidad de Alumnos: 299

CORPORATIVOS
Cantidad de Programas: 15
Cantidad de Alumnos: 236

TOTAL
Cantidad de Programas: 75
Cantidad de Alumnos: 1752

Educación Ejecutiva, del Departamento de Control de Gestión y Sistemas de Información, es la unidad encargada de de realizar 
programas de: Diplomados, Seminarios y Conferencias. Programas cuyo objetivo se concentra en la entrega de conocimientos a 
ejecutivos de empresas y que cuentan con el apoyo activo de todos los profesores del DCS, equipo compuesto por más de 20 
académicos full time; relatores especialistas en sus temas, con grados de Ph.D. y Master de las más prestigiosas universidades de 
Estados Unidos y Europa y cuya estrecha relación se manifiesta a través del intercambio permanente de profesores y alumnos.



EVENTOS DE EDUCACIÓN EJECUTIVA

Tipo de Actividad Fecha Lugar

Control de Gestión y TI: información más allá de 
los sistemas

Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

Negocios web, the new experience
Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

Ley de neutralidad en la red: impacto en los 
negocios y empresas

Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

IT Governance, Chile y el nuevo mundo
Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

Business Intelligence y la gestión de modelos 
cuantitativos

Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

Seguridad de la Información y el valor del negocio
Enero 2012. Facultad de Economía y Negocios, 
Universidad de Chile

Supply Chain Management: Aportando Valor al 
Cliente

Abril 2012. Aula Magna, Facultad de Economía 
y Negocios, Universidad de Chile

Reforma Tributaria y su Impacto en las Empresas Junio 2012. Teatro de la Universidad de Chile

Management Financiero
Julio 2012. Aula Magna, Facultad de Economía 
y Negocios, Universidad de Chile

BPM, el ADN del Negocio
Julio 2012. Aula Magna, Facultad de Economía 
y Negocios, Universidad de Chile

Management Control Sistems, Tendencias y Buenas 
Prácticas

Agosto 2012. Aula Magna, Facultad de 
Economía y Negocios, Universidad de Chile

Proyecciones Económicas 2013… y el mundo 
sigue girando

Septiembre 2012. Aula Magna, Facultad de 
Economía y Negocios, Universidad de Chile

Santiago y Regiones
Junio 2012. Aula Magna, Facultad de Economía 
y Negocios, Universidad de Chile

Santiago y Regiones
Julio 2012. Aula Magna, Facultad de Economía 
y Negocios, Universidad de Chile

Santiago y Regiones
Septiembre 2012. Aula Magna, Facultad de 
Economía y Negocios, Universidad de Chile

Santiago y Regiones
Noviembre 2012. Aula Magna, Facultad de 
Economía y Negocios, Universidad de Chile

Ceremonias de 
Graduación

Dentro de sus actividades de extensión, durante todo el año académico, el Departamento de Control de Gestión y Sistemas de 
Información, desarrolla encuentros de conversación y management organizados por el área de Educación Ejecutiva. 
Estos eventos concentran y vinculan la actividad realizada entre la académia y las empresas. Acercando a profesores, ejecutivos y 
profesionales de diversas industrias en torno a la actualización constante de conocimientos. 



CENTROS DE INVESTIGACIÓN Y ESTUDIOS



El Centro de Contabilidad Internacional y Auditoría Internacional 

es la unidad del Departamento de Sistemas de Información y 

Control de Gestión (DCS) responsable de generar investigación 

y conocimiento en el área de la contabilidad financiera y auditoría 

interna mediante las publicaciones de sus académicos y la docencia 

en pregrado, postgrados y diplomados, liderando estos temas en 

el campo nacional.

El CCIAI y sus académicos, ofrecen consultorías a empresas, 

liderando proyectos de convergencia a IFRS,  análisis de fraudes 

y delitos económicos, entre otros. Además, alberga al Comité 

Técnico IFRS que tiene como objetivo efectuar un monitoreo 

permanente de la dinámica de la Convergencia hacia la Norma 

Internacional de Contabilidad e Información Financiera en nuestro 

país. Así, este equipo de trabajo ha publicado valiosos aportes en 

el sitio oficial de International Accounting Standards Board (IASB; 

organismo internacional encargado de la generación de Normas 

Contables).

Miguel Ángel Díaz Bahamondes
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados en áreas de Auditoría Interna y Fraude.  
Áreas de especialización: Evaluación de riesgos de auditoría y de negocio.

Director CCIAI

CENTRO DE CONTABILIDAD INTERNACIONAL
Y AUDITORIA INTERNA
DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTIÓN Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN



• Verónica Pizarro Torres
Doctora en Cs. Económicas y Empresariales, Universidad 
Autónoma de Madrid, España.
Contador Auditor, Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. 
Áreas de Especialización: Contabilidad internacional, IFRS.

• Adriana Cabello Cerna
Master en Gestión Internacional y Comercio Exterior, Universidad 
de Zaragoza, España.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: contabilidad internacional, IFRS.

• José Luis Carreño Gómez
M.B.A. Mención Gestión en Finanzas, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: auditoría, control de gestión y finanzas.

• Luis Jara Sarrúa
Master en Contabilidad Internacional, Univ. de Zaragoza, España.
Master en Contabilidad y Finanzas,Univ. de Zaragoza, España.
Contador Público-Auditor, Universidad Diego Portales.
Director Académico Diplomados de Contabilidad Internacional.
Áreas de especialización: Contabilidad Internacional, IFRS.

Investigadores CCIAI

• Leonardo Torres Huechucoy
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad internacional, IFRS

• Elmo Moreno González
Doctor en Economía de la Empresa, Universidad Autónoma de 
Madrid, España.
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile. 
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad Internacional, IFRS, 
Auditoría.

http://cciai.uchile.cl/



Este centro de estudios y difusión pertenece al Departamento 

de Control de Gestión y Sistemas de Información (DCS) de la 

Universidad de Chile y las funciones que cumple son múltiples. 

Entre ellas, podemos destacar : 

a)	 Desarrollo de trabajos de investigación en temas 

tributarios, donde se examina -desde la perspectiva jurídica, 

contable, administrativa y económica- los diferentes aspectos 

vinculados con la legislación tributaria vigente en nuestro país. 

b)	 Realizar el seguimiento del trámite legislativo de los 

Proyectos de Ley relativos a reformas o modificaciones al sistema 

tributario, preparando documentos analíticos que sustenten 

opiniones técnicas sobre el verdadero impacto de las normas en 

proceso de cambios.

c)	 Preparar estudios periódicos tendientes a evaluar el 

sistema tributario nacional. Lo cual se concentra en determinar 

tanto el nivel de la carga tributaria global, como aquella que incide 

en cada uno de los sectores de la economía y regiones a nivel 

nacional. De igual modo, establece la referida incidencia dentro del 

universo de los contribuyentes, de acuerdo a las clasificaciones y 

estratos que técnicamente se establezcan.

Gracias a la masividad que alcanzó el Reporte Tributario y la Revista 

de Estudios Tributarios, la página web www.cetuchile.cl superó las 

100.000 visitas. Esto implicó doblar la cantidad de visitas recibidas 

durante 2011, con lo cual se dio además una alta visibilidad a los 

programas de Magíster y Diplomados en Tributación que dicta el 

Departamento de Control de Gestión y Sistemas de Información 

(DCS) de la Universidad de Chile.  

José Yáñez Henríquez 
Master of Arts in Economics, University of Minnesota, EE.UU.
Ing. Comercial, Universidad de Chile.

Director Académico CET

Javier Jaque López
Master in Tax Law (LLM), International Tax Law, University of London, 
Inglaterra.
Magíster en Planificación y Gestión Tributaria, Universidad de Santiago de 
Chile.
Ing. Comercial, Universidad de Valparaíso.
Director Académico de Magíster en Tributación y Diplomados del área de 
Tributación.

Director Ejecutivo CET

www.cetuchile.cl

CENTRO DE ESTUDIOS TRIBUTARIOS
DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTIÓN Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN



El Centro de Gestión de la Información para los Negocios (CGIN), 

es una unidad académica del Departamento de Control de 

Gestión y Sistemas de Información (DCS) que asume como tarea 

contribuir a la investigación, docencia y  extensión de primer nivel 

en temáticas relevantes para empresas y otras organizaciones. 

Dichas temáticas abarcan el estudio de: los sistemas de información 

y tecnologías de la información; la inteligencia de negocios; el diseño 

y la planificación estratégica de sistemas; la gestión de procesos 

y operaciones; los sistemas de soporte a la toma de decisiones; 

los sistemas de información de soporte al trabajo colaborativo; 

los sistemas de información móviles empresariales y educativos; 

los sistemas de información geo-colaborativos; los sistemas de 

información de apoyo a la gestión del conocimiento; estudios 

sobre innovación y el emprendimiento, así como,   aplicaciones de 

negocio con alta dependencia de análisis de datos.

El CGIN considera como objetivos fundamentales: publicar 

artículos científicos en revistas especializadas de primer nivel; 

desarrollar documentos de trabajo; organizar seminarios y 

conferencias académicas y desarrollar actividades de difusión.  

Jaime Miranda Pino
Doctor (c) en Sistemas Complejos de Ingeniería, Universidad de Chile.
Magíster en Gestión de Operaciones, Universidad de Chile. 
Ing. Civil Industrial, Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados en Business Intelligence y Gestión de 
Operaciones.
Presidente del Instituto Chileno de Investigación Operativa (ICHIO).
Áreas de Especialización: Management sciences, investigación de 
operaciones, inteligencia de negocios, minería de datos, logística..

Director CGIN

CENTRO DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN 
PARA LOS NEGOCIOS
DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTIÓN Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN



• Christian Cancino del Castillo
Doctor en Economía y Empresas, Universidad Autónoma de 
Madrid, España.
Ingeniero en Información y Control de Gestión, Universidad de 
Chile.
Ing. Comercial, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Departamento Control de Gestión y Sistemas de 
Información.
Áreas de especialización: Sistemas de información para la gestión, 
innovación y microempresas.

• Sigifredo Laengle Scarlazetta
Doktor Rerum Politicarum, Universidad Konstanz, Alemania.
Magíster en Ciencias de la Ingeniería, Universidad de Chile.
Ing. Civil, Universidad de Concepción.
Director Académico Diplomado Gestión de Procesos de 
Negocios.
Áreas de Especialización: Gestión de Procesos de Negocios, 
Gestión de la Innovación en TI, Sistemas de Información.

• Ariel La Paz Lillo
Ph.D in Management Information Systems, University of Illinois at 
Chicago. EE.UU.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Escuela de Sistemas de Información y Auditoría.
Áreas de Especialización: Impacto de los SI en las organizaciones, 
diseño estratégico de sistemas de información, innovación y 
emprendimiento en las universidades, ontologías para el análisis, 
síntesis y descripción de la complejidad.

• Gustavo Zurita Alarcón 
Doctor en Ingeniería Civil, mención Ciencias de la Computación, 
Pontificia Universidad Católica de Chile. 
Maestría en Informática, Utrech University, Universidad de Chile y 
Pontificia Universidad Católica de Chile.
Licenciado en Informática, Universidad Mayor de San Simón, 
Bolivia.
Director de Investigación de la Facultad de Economía y Negocios 
y DCS. 
Director Académico Diplomados de Gestión de Proyectos 
Informáticos y Tecnologías de la Información.
Áreas de Especialización: Sistemas de información; sistemas 
colaborativos móviles de soporte a la enseñanza/aprendizaje, a 
la toma de decisiones y a la gestión del conocimiento; sistemas 
geo-colaborativos; sistemas basados en redes sociales; e-planning; 
computación móvil y usabilidad.

Investigadores CGIN

www.cgin.cl



Claudio Bonilla Meléndez
Ph.D y M.Sc in Economics, University of Texas at Austin.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Diplomados del área Financiera.
Áreas de especialización: Economía de las organizaciones  y economía 
financiera.

Director CQN

El Centro de Investigación Cuantitativa en Negocios es una 

unidad académica del Departamento de Control de Gestión y 

Sistemas de Información (DCS) que nace en el año 2012 con 

el objetivo de proyectarse como un referente de investigación 

en Chile y Latinoamérica, desarrollando investigación con un alto 

componente cuantitativo en temas relevantes para empresas y 

organizaciones. 

Al término de su primer año, este centro de investigación se 

destacó por realizar cuatro Publicaciones ISI del más alto nivel 

dentro de su especialidad a nivel mundial. 

Sus áreas de investigación son: Información Financiera y Mercados; 

Contabilidad Financiera y de Gestión; Economía de la Información 

y Contratos; Análisis de Riesgos y Seguros; Aplicaciones de Teoría 

de Juegos y Negociación; Análisis de Eficiencia.

CENTRO DE INVESTIGACIÓN
CUANTITATIVA EN NEGOCIOS
DEPARTAMENTO CONTROL DE GESTIÓN Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN



• Gino Loyola Fuentes
Ph.D en Economía, Universidad Carlos III de Madrid, España.
Magíster en Economía, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Director Académico Programa de Magíster en Control de Gestión 
Full Time.
Áreas de Especialización: Teoría de subastas, economía de los 
gobiernos corporativos, teoría de negociación, economía bancaria.

• Mariela Carvajal Gallardo
Cursando Ph.D in Accounting, University of Auckland, Nueva 
Zelanda.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.

• Karina Chandía Troncoso
Cursando Ph.D in Accounting, Universidad Rutgers, EE.UU. 
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.

• Harold Contreras
Cursando Ph.D in Finances, Universidad de Warwick, Inglaterra. 
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.

• Elizabeth Gutiérrez Caro 
Ph.D in Management, Universidad de California, Los Ángeles 
(UCLA), EE.UU.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Áreas de Especialización: Contabilidad financiera, efectos de la 
información financiera en los mercados. 

• Harold López Araya
Cursando Ph.D in Accounting, Purdue University, EE.UU.
Magíster en Finanzas, Universidad de Chile.
Ing. en Información y Control de Gestión, Universidad de Chile.
Contador Auditor, Universidad de Chile.
Ayudante de Investigación en formación.

www.cqn.cl

Investigadores CQN
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